
Somos una empresa guatemalteca de 
servicios, enfocada a mejorar la 
productividad de las empresas. 

A través de la vigilancia e identificación de 
abuso de sustancias toxicológicas,  dentro 
de su empresa. 

SERVPRESA está conformada por un equipo 
profesional en distintas ramas de la 
ingeniería y medicina del trabajo, nos 
proponemos hacer un impacto directo en la 
reducción de la exposición de su negocio a 
perdidas, disminución del ausentismo de 
sus trabajadores y minimización de los 
gastos relacionados a daños a terceros y/o 
propios.

3770-5418 o 4283-6950

info@servpresa.com.gt

www.servpresa.com.gt
En SERVPRESA estamos 
comprometidos a ofrecerle un servicio 
de valor diferenciado.  De manera que 
usted y su empresa puedan no solo 
cumplir con requisitos legales de 
operación, sino bien contar con un 
SOCIO que le genere un valor agregado 
a sostener su operación contiuamente. 

SOLUCIONES QUE 
AGREGAN VALOR 

Servicio de outsourcing de salud 
ocupacional y seguridad industrial.

Desarrollo de planes de salud y 
seguridad.

Implementación de comites 
bipartitos.
Monitoreo y vigilancia de 
consumo de drogas y/o 
estupefacientes.

Entrenamientos en el 
área de salud 
ocupacional y 
seguridad 
industrial.

¿QUÉ OFRECEMOS? 

Contáctanos

¿Qué costo tiene 
para su negocio
un accidente?



www.servpresa.com.gt

En Guatemala como en muchos otros 
países, se debe cumplir con los 

reglamentos establecidos por el Gobierno. 

Esto para muchos negocios supone un 
incremento en los gastos y en muchas 

ocasiones requiere un período de 
tiempopara desarrollar los conocimientos y 

cultura de seguridad. 

SERVPRESA ofrece servicios de innovación 
para que su negocio cumpla con los 

requisitos legales enfocados en proveer 
sustentabilidad en los programas de 

prevención.

LA PREVENCIÓN TIENE
MENOR COSTO

SUSTENTABILIDAD
CON UN ENFOQUE

PREVENTIVO

Un accidente no solo puede llevar consigo 
consecuencias graves en la vida de las 
personas afectadas inmediatamente, sino 
también en la salud económica de su 
negocio.  

Los accidentes llevan consigo daños tanto 
f ísicos como psicológicos, afectando la 
salud y bienestar de las personas. Sumado 
a esto las consecuencias legales en cuanto 
asumir responsabilidades civiles y daños 
ocasionados que representan gastos.  En 
ocasiones los accidentes pueden activar 
responsabilidades penales.

¿CÓMO SE PREVIENE 
UN ACCIDENTE?

En general se conoce que el 95% de 
los accidentes se origina a partir de 
actos inseguros o acciones 
individuales de un trabajador.

Y entre las principales causas de 
condiciones que predisponen a un 
trabajador en cometer un error, están:

En tanto que, actuando 
proactivamente mediante programas 
de monitoreo y supervisión de salud 
ocupacional, estas condiciones se 
reducen drásticamente.  

Consumo de drogas o alcohol.

Entrenamiento no 
adecuado en la prevención 
de pérdidas.

Condición no apta (Aspectos 
médicos/psicológicos).

En ciertos accidentes no solo se 
afecta la vida de las personas, sino 

también conlleva una disrupción 
en la cadena de suministro 

afectando la marca y credibilidad 
de su negocio. 



Prevención de 
consumo de drogas 
en su empresa
S E R VI C I O S  D E  PR EVE N C I Ó N  S . A .
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Contáctanos

El Servicio de Monitoreo Aleatorio y 
Vigilancia de consumo de drogas es un 
proceso continuo que se práctica 
regularmente.  Este proceso se realiza 
analizando un panel específico para 
familias de drogas de consumo más 
común en el mercado. Entre ellas: 
Marihuana, Opiaceos, Cocaina, 
Metanfetaminas, Anfetaminas, 
Benzodiacepinas, MDMA (Éxtasis), 
Metadona, Oxycodona, Morfina, 
Fenciclidina, Propoxifeno y Barbituricos.

Se recomienda la aplicación del programa 
para proyectos y compañías enfocadas a:

Transporte pesado y pasajeros

Producción de alimentos e industrial

Daycare, colegios, universidades

Empresas de seguridad (Privada y 
Ejecutiva)

Flotas vehiculares

Call centers

Entre otros

Estudio de vulnerabilidad,

Terapia individual,

Entrenamientos y charlas.

Importante
Servicio de monitoreo aleatorio y 
vigilancia de consumo de drogas.

Toma,  análisis y almacenaje de pruebas 
de sustancias toxicológicas en los sitios 
de trabajo del cliente.

Resultados certificados por medico 
especialista en medicina del trabajo para 
cada una de las pruebas realizadas.

La entrega de resultados se realiza en un 
tiempo no mayor de 24 horas, después 
de haber realizado la prueba.

Realización de campañas y programas de 
prevención de consumo de drogas y 
estupefacientes.

Asesoría en el área de psicología clínica :

¿Qué ofrecemos?



Existen muchos motivos para 
implementar un programa de vigilancia 
y monitoreo de consumo de drogas en 
su negocio.

Entre ellos, la exposición a accidentes, 
exposición a demandas penales hacia su 
empresa y trabajadores, pérdida de 
credibilidad de sus clientes y afectación 
en su marca.

En los últimos años, se ha observado un 
incremento de consumo de drogas y 
estupefacientes en nuestra fuerza 
laboral, esto debido a la disponibilidad 
de las drogas en el mercado local, 
aspectos sociales, aislamiento social, 
ansiedad, baja tolerancia a f rustraciones, 
entre otros. 

La importancia de un 
plan de prevención de 
consumo de drogas

De acuerdo a la Society for Human 
Resource Management, la realización de 
pruebas aleatorias de consumo de 
drogas provee un impacto directo en el 
incremento de la productividad, 
reducción del ausentismo y reducción 
en gastos relacionados a reclamos de 
daños a terceros.

SERVPRESA ofrece el servicio de 
monitoreo aleatorio y vigilancia de 
consumo de drogas y estupefacientes 
enfocados en proveer soluciones de 
valor diferenciado para su empresa.

Monitoreo igual
a incremento de 
productividad

Es recomendable contemplar un plan de 
monitoreo continúo, en ocasiones las 
pruebas de consumo de drogas y 
estupefacientes pueden considerarse 
para los casos específicos de:

¿Cuándo se realiza una 
prueba de consumo 
de drogas?

Pre-empleo como requisito de 
obtención de empleo

Duda razonable ante conductas no 
coherentes 

Despúes de un accidente

Reincorporación al trabajo

Posterior a un intento de suicidio

Audiencias de custodia o derechos 
paternales


